Zant] Andalvoia

DISENA TU ESTRATEGIA
PARA MINIMIZAR EL
IMPACTO DE LA
ESTACIONALIDAD
TURISTICA




¢TIENES TU CREATIVIDAD

A PUNTO?

Porque este cuaderno de trabajo esta disefhado
para que pongas tus neuronas a trabajar e idees
tu propia estrategia para minimizar el impacto de
la estacionalidad en tu negocio o destino.

Las siguientes preguntas te guiaran a través del
proceso de diagndstico de tu situacion actual, la
identificacion de posibles estrategias y la
creacion de un plan de acciéon concreto.
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Evaluacion de la situacion actual

Responde a las siguientes preguntas para determinar la situacion actual de tu

negocio o destino turistico respecto a la estacionalidad. TO6mate un tiempo en
responder y meditar las respuestas, no hay ninguna prisa.

Diagnéstico de estacionalidad

« ¢Cuales son los meses de mayor y menor afluencia de visitantes en tu
destino o negocio?

. ;Qué segmentos de viajeros predominan durante la temporada alta y baja?

« ¢Cuales son las principales razones por las que los viajeros eligen visitar tu
destino en temporada alta?
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Evaluacion de la situacion actual

Responde a las siguientes preguntas para determinar la situacion actual de tu

negocio o destino turistico respecto a la estacionalidad. TO6mate un tiempo en
responder y meditar las respuestas, no hay ninguna prisa.

Analisis del riesgo

« Segun el Barometro Turistico de Braintrust, ;qué nivel de riesgo tiene tu
destino en sufrir las consecuencias de la estacionalidad?

indice de estacionalidad de los turistas espafioles

por modelo de turismo
(Fuente: Barémetro BRAINTRUST a partir de datos IME}

TIPO DE Riesgo
TURISMO Alto

Sol y playa 280543

Maturaleza 829,50

Cultura 292,19

Compras 197,63
Deporte 144,51
Gastronomia 29,88

- ¢Qué segmentos turisticos podrias desarrollar para reducir este riesgo?
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Define tus objetivos

Esta claro que con esta estrategia pretendes minimizar el impacto de la
estacionalidad en tu negocio o destino turistico. Pero...;cuanto?

Es momento de poner en numeros tus objetivos concretos. Solo asi podras saber
si tu estrategia esta siendo eficaz o no.

Establece tus metas

- ¢Que objetivos especificos quieres alcanzar con tu estrategia de
desestacionalizacion? (ej., aumentar la ocupacioén en un 20% durante la
temporada baja).

« ¢Cuales son los plazos temporales para alcanzar estos objetivos?
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Identifica posibles estrategias

Es momento de evaluar qué estrategias de las que has visto son factibles poner en

marcha dentro de tu negocio o destino y en qué grado pueden ayudarte a
conseguir tus objetivos. Deja volar tu creatividad y anota todo lo que se te ocurra.
Ya habra tiempo de valorar cada idea.

Diversificacion del cliente objetivo

. /Qué nuevos segmentos de clientes podrias atraer? (ej., viajeros culturales,
familias, deportistas).

- ¢;Qué cambios o adaptaciones necesitas hacer en tu oferta para atraer a
estos nuevos segmentos?
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DISENA TU ESTRATEGIA DE ,
DESESTACIONALIZACION Andalicia EB
TURISTICA

Identifica posibles estrategias

Es momento de evaluar qué estrategias de las que has visto son factibles poner en

marcha dentro de tu negocio o destino y en qué grado pueden ayudarte a
conseguir tus objetivos. Dejar volar tu creatividad y anota todo lo que se te ocurra.
Ya habra tiempo de valorar cada idea.

Organizacion de eventos

- ¢Qué tipo de eventos podrias organizar durante la temporada baja?

- ¢/Qué recursos necesitas para organizar estos eventos?
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Identifica posibles estrategias

Es momento de evaluar qué estrategias de las que has visto son factibles poner en

marcha dentro de tu negocio o destino y en qué grado pueden ayudarte a
conseguir tus objetivos. Deja volar tu creatividad y anota todo lo que se te ocurra.
Ya habra tiempo de valorar cada idea.

Diseno de nuevos productos

« ¢Qué nuevos productos o servicios podrias desarrollar que sean atractivos
fuera de la temporada alta?

- ¢Podrias colaborar con otras empresas para crear una oferta conjunta? Si es
asi, ;como y con quién?
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Plan de accion

Deja reposar todas las ideas que has anotado en el apartado anterior y, tras unos
dias en barbecho, vuelve a revisarlas para decidir cual sera la estrategia ganadora.

Con esta decision tomada, crea un plan de accion en el que poner por escrito las
actividades y tareas que necesitas realizar, las fechas en las que abordarlas y
quién sera la persona responsable de llevarlas a cabo.

Calendario

TAREA FECHA RESPONSABLE
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Recursos y presupuesto

Toca “hacer inventario” para ver de qué recursos y presupuesto dispones para
desarrollar tu estrategia de desestacionalizacion.

Recursos y presupuesto

« ¢Qué recursos (humanos, financieros, materiales) necesitas para
implementar tu plan de desestacionalizacion?

« ¢Cual es el presupuesto estimado para cada actividad?
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Seguimiento y evaluacion

Recuerda hacer un seguimiento estricto de como funciona la estrategia y anota
periodicamente las variables que te ayudaran a conocer si vas por el buen camino.

Eso si, no te cierres en banda y ve introduciendo las mejoras que sean necesarias
para ir mejorando tu estrategia.

Indicadores del éxito y mejora continua

. ;Como vas a medir el éxito de tus estrategias de desestacionalizacion? (ej.,
numero de visitantes, ingresos, satisfaccion del cliente).

- ¢Con qué frecuencia evaluaras los resultados y ajustaras tu plan?

- ¢/Qué aprendizajes has obtenido durante el proceso de desestacionalizacion?

« ¢Qué cambios harias en el futuro para mejorar tus estrategias?
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jFelicidades por llegar hasta aqui!

Has dado un gran paso al tomar la iniciativa para minimizar el impacto de la
estacionalidad en tu destino o negocio turistico.

La estacionalidad puede ser un gran reto, pero también es una oportunidad para
innovar, diversificar y hacer crecer tu proyector de manera sostenible. Recuerda:
cada pequeno cambio que implementes puede tener un gran impacto en la
estabilidad y el éxito de tu negocio.

La creatividad, la colaboracién y la perseverancia son tus mejores aliados en este
camino. Asi que no te desanimes ante los obstaculos y tomalos como una manera
de aprender y mejorar.

Mantén siempre la mente abierta a nuevas ideas y no dudes en experimentar con
diferentes estrategias, a veces los experimentos no salen a la primera.

Lo que es seguro es que tu compromiso y tu esfuerzo pueden llevarte a lugares
que ahora mismo ni imaginas.
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